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CONTENIDO

Médulo 1. )
CONCEPTOS BASICOS DE LA INTELIGENCIA
DE NEGOCIOS

a. ;Qué es lainteligencia de negocios?
b. Componentes de la inteligencia
de negocios: el proceso.
c. Organizaciones guiadas por datos.
d. Modelo de madurez de la inteligencia
de negocios.

Moédulo 2.
EL PAPEL DE LOS DATOS

a. Tipos de datos: estructurados,

no estructurados y mixtos.
b. Fuentes de datos y su interconectividad
c. Preparacion de los datos: limpieza,

clasificacion, asociacion y dimensionalidad.

d. La era del big data: nociones, rasgos,
aplicaciones y tendencias.

Médulo 3.
VISUALIZACION DE DATOS

a. Un “zoolégico” de visualizaciones.
b. Seleccion de los graficos apropiados.
c. Buenas practicas de visualizacion.
d. Errores comunes en la visualizacion.
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Médulo 4. )
INTRODUCCION A LA HERRAMIENTA TABLEU

a. Generalidades e instalacion (licencia
estudiantil).

b. Componentes y caracteristicas.

c. Conexion a los datos.

d. Aplicacion de las herramientas
de visualizacion.

Modulo s.
CUADROS DE MANDO (DASHBOARDS)

a. Definicion.

b. Tipos.

c. Diseno.

d. Buenas practicas.

Médulo 6.
MEDICION DE LA ORGANIZACION

a. Jerarquias de medicion.

b. Indicadores clave de desempeiio (KPI).
c. Diseno de KPI.

d. Interpretacion de los KPI.

Médulo 7.
CREACION DE HISTORIAS A PARTIR
DE LOS DATOS

a. Los datos como medio para estructurar
historias convincentes.

b. Storytelling para los negocios.

c. El proceso de toma de decisiones.

d. Creacion de valor a partir de los datos.



